
わ

に
よ
る
と
、
活
動
開
始
当

初
は
利
用
者
も
趣
旨
を
理

解
し
て
く
れ
て
い
た
も
の

の
、
時
間
の
経
過
と
と
も

に
趣
旨
へ
の
理
解
が
低
下

し
て
、
必
要
以
上
の
サ
ー

ビ
ス
を
求
め
ら
れ
る
ケ
ー

ス
や
、
利
用
者
が
増
え
る

と
自
動
車
を
運
転
し
て
く

れ
る
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
と
の

マ
ッ
チ
ン
グ
が
不
調
に
終

わ
る
ケ
ー
ス
も
み
ら
れ
る

よ
う
に
な
っ
た
と
い
い
ま

す
。
そ
こ
で
、
特
に
利
用

が
多
い
曜
日
・
行
き
先
に

「
定
期
便
」
を
設
定
し
、

利
用
を
で
き
る
だ
け
集
約

し
、
利
用
者
も
ボ
ラ
ン

テ
ィ
ア
も
参
加
し
や
す
く

す
る
工
夫
な
ど
を
し
て
い

る
そ
う
で
す
。

　

本
来
は
タ
ク
シ
ー
を
利

用
し
た
い
け
れ
ど
も
経
済

的
な
余
裕
が
少
な
い
高
齢

者
や
、
タ
ク
シ
ー
の
台
数

が
少
な
く
気
軽
に
利
用
で

き
な
い
住
民
等
の
間
で
、

こ
の
よ
う
な
助
け
合
い
輸

送
が
広
が
る
こ
と
が
期
待

さ
れ
ま
す
。
な
か
に
は
自

治
体
が
車
両
を
準
備
し
、

事
業
の
運
営
を
地
元
住
民

に
委
ね
る
事
例
も
出
て
い

ま
す
。
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転
士
の
低
賃
金
が
指
摘
さ

れ
て
い
ま
す
が
、
そ
れ
を

解
消
す
る
に
は
運
賃
改
定

や
行
政
に
よ
る
財
政
支
援

等
が
必
要
と
な
り
、
す
ぐ

に
解
消
で
き
る
問
題
で
は

な
さ
そ
う
で
す
。
現
在
、

自
家
用
車
で
乗
り
合
わ
せ

る
「
ラ
イ
ド
シ
ェ
ア
」
解

禁
の
議
論
が
急
速
に
進
ん

で
い
ま
す
が
、
古
く
か
ら

続
け
ら
れ
て
い
る
「
助
け

合
い
輸
送
」
も
再
び
注
目

さ
れ
て
い
ま
す
。

交
通
機
関
が
カ
バ
ー

で
き
な
い
と
こ
ろ
を
カ
バ
ー

　

道
路
運
送
法
に
よ
り
、

乗
用
車
で
対
価
を
得
て
乗

客
を
運
ぶ
行
為
は
タ
ク

シ
ー
業
務
と
さ
れ
、
原
則

と
し
て
緑
ナ
ン
バ
ー
を
つ

け
た
乗
用
車
で
、
地
域
ご

と
に
設
定
さ
れ
た
運
賃
の

も
と
で
事
業
を
行
う
こ
と

が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

な
お
、
介
護
保
険
や
福
祉

有
償
運
送
、
交
通
空
白
地

状
況
の
お
さ
ら
い

　

２
０
２
０
年
以
降
の
コ

ロ
ナ
禍
で
鉄
道
や
バ
ス
、

タ
ク
シ
ー
と
い
っ
た
交
通

機
関
は
大
幅
に
乗
客
を
減

ら
し
、
２
０
２
２
年
頃
か

ら
鉄
道
や
バ
ス
の
減
便
が

相
次
ぎ
ま
し
た
。
ま
た
ウ

ク
ラ
イ
ナ
情
勢
や
円
安
な

ど
を
背
景
に
燃
料
費
等
が

高
騰
し
、
加
え
て
運
輸
業

界
の
労
働
時
間
の
規
制
が

厳
し
く
な
る
「
２
０
２
４

年
問
題
」
な
ど
も
相
ま
り
、

バ
ス
業
界
で
は
深
刻
な
運

転
士
不
足
に
見
舞
わ
れ
、

運
転
士
不
足
を
理
由
に
路

線
廃
止
や
減
便
に
踏
み
切

る
事
業
者
が
続
出
し
て
い

ま
す
。
タ
ク
シ
ー
も
コ
ロ

ナ
禍
に
よ
る
運
転
士
の
退

職
が
増
え
、
そ
の
後
の
復

職
が
進
ま
な
い
こ
と
か
ら

観
光
地
を
中
心
に
タ
ク

シ
ー
不
足
と
な
っ
て
い
る

と
指
摘
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

構
造
的
な
問
題
と
し

て
、
バ
ス
や
タ
ク
シ
ー
運

助 け 合 い 輸 送 の 可 能 性 を 探 る
　コロナ禍、そしていわゆる 2024 年問題を前に、各地の公共交通機関が大ピンチに陥っているという報道が昨今多数出ています。なかには運転士不足
を理由に列車や路線バスの大幅な減便を余儀なくされたり、タクシーの台数が大幅に減少した地域もあります。そんななか有償サービスとして脚光を
集めている「ライドシェア」と並び、改めて脚光を集めているのが地域住民のボランティアによる「助け合い輸送」です。

有
償
運
送
と
し
て
認
め
ら

れ
有
償
運
送
を
行
う
ケ
ー

ス
で
は
、
白
ナ
ン
バ
ー
の

車
両
を
使
う
こ
と
が
で
き

ま
す
。

　

一
方
で
、
道
路
運
送
法

の
許
可
や
登
録
が
不
要
な

「
移
動
支
援
」
と
し
て
右

表
の
形
態
が
あ
り
ま
す
。

和
歌
山
県
内
で
も
ガ
ソ
リ

ン
代
実
費
の
み
負
担
し
て

も
ら
う
形
で
移
動
を
支
援

し
て
い
る
団
体
が
複
数
あ

り
ま
す
。
一
般
に
「
助
け

合
い
輸
送
」
な
ど
と
も
言

わ
れ
て
い
ま
す
。

助
け
合
い
輸
送
と
は

　

助
け
合
い
輸
送
の
利
用

者
は
「
無
償
」
も
し
く
は

「
実
費
の
み
支
払
う
」
こ

と
が
原
則
と
な
っ
て
い
ま

す
。
運
転
手
に
対
し
て
な

ん
ら
か
の
報
酬
が
出
る
わ

け
で
は
な
く
、
原
則
自
身

の
乗
用
車
を
使
い
、
無
報

酬
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
で
の

運
転
と
な
り
ま
す
。
ま
た

保
険
に
つ
い
て
も
カ
バ
ー

範
囲
に
も
限
界
が
あ
る
こ

と
を
利
用
者
も
認
識
す
る

必
要
が
あ
り
ま
す
。

　

紀
北
地
域
で
助
け
合
い

輸
送
を
手
掛
け
る
、
あ
る

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
グ
ル
ー
プ

助
け
合
い
輸
送
の
課
題

　

県
内
で
は
道
路
運
送
法

に
定
義
さ
れ
た
福
祉
有
償

運
送
も
し
く
は
交
通
空
白

地
有
償
運
送
を
実
施
し
よ

う
と
調
整
を
進
め
た
も
の

の
、
法
令
で
定
め
ら
れ
た

事
業
者
間
の
協
議
が
不
調

に
終
わ
り
実
施
で
き
な

か
っ
た
事
例
、
逆
に
福
祉

有
償
運
送
が
で
き
る
体
制

は
整
え
た
も
の
の
、
担
い

手
と
な
る
事
業
者
が
現
れ

な
か
っ
た
と
い
う
事
例
が

確
認
さ
れ
て
い
る
な
ど
、

既
存
の
制
度
が
有
効
に
活

用
で
き
な
か
っ
た
ケ
ー
ス

も
み
ら
れ
ま
す
。

　

こ
う
し
た
ケ
ー
ス
と
違

い
、
助
け
合
い
輸
送
は
既

存
の
制
度
外
で
、
比
較
的

自
由
に
事
業
が
可
能
で
す

が
、
原
則
と
し
て
無
償
か

実
費
程
度
し
か
受
け
取
れ

ま
せ
ん
。
運
転
手
の
好
意

に
委
ね
ら
れ
る
こ
と
か

ら
、
高
い
倫
理
性
や
運
転

技
能
の
維
持
が
求
め
ら
れ

ま
す
。
輸
送
を
必
要
と
す

る
方
と
、
輸
送
に
携
わ
れ

る
方
の
マ
ッ
チ
ン
グ
も
手

間
が
か
か
る
こ
と
か
ら
、

意
外
に
ハ
ー
ド
ル
が
高
い

と
う
指
摘
も
あ
り
ま
す
。

　

身
体
機
能
が
衰
え
足
腰

が
弱
く
な
る
と
、
わ
ず
か

１
０
０
メ
ー
ト
ル
程
度
の

歩
行
で
す
ら
困
難
に
な
る

と
い
わ
れ
て
い
ま
す
。
鉄

道
・
バ
ス
・
タ
ク
シ
ー
等

の
公
共
交
通
機
関
の
維
持

も
大
事
で
す
が
、
何
よ
り

必
要
な
人
が
必
要
な
時
間

に
必
要
な
場
所
に
向
か
う

こ
と
が
で
き
る
「
移
動
の

自
由
」
を
ど
う
確
保
す
る

か
、
地
域
全
体
で
考
え
る

時
期
に
来
て
い
る
の
か
も

し
れ
ま
せ
ん
。（志

場
久
起
）

和歌山を創る新聞「わかつく」
バックナンバー
https://wnc.jp/works/wakatsuku

和歌山を創る新聞「わかつく」
バックナンバー PDF 版を掲載
中。スマートフォンからもご覧
いただけます。

道路運送法の
許可等あり

一般乗用許可
（4条）

一般乗合許可
（4条）

自家用有償運送
（78・79 条）

道路運送法の枠外
（許可・登録不要の移動支援）

一般タクシー、福祉（車両）
タクシー、福祉限定タクシー

路線バス、デマンド型・
乗合タクシー

訪問介護員による有償運送
福祉有償運送・交通空白地有償運送

・任意の謝礼　・金銭換算不可
・実費のみ　　・反対給付の特定不可

市民が担い手になる部分

住民主体の移動支援の
道路運送法上の位置づけ

道路運送法における許可又は登録を要しない運
送の態様について（国土交通省通達）

出典：関西 STS 協議会資料

（1）-1　利用者からの給付が、好意に対する任意の謝
　　　　礼と認められる場合
　　-2　利用する・しないに関わらず会費等が一律の
　　　　場合
（2）-1　利用者からの給付が野菜や地域通貨など換金
　　　　性が乏しい財物などで行われる場合
　　-2　ボランタリーなサービスを相互に提供し合う
　　　　場合
（3）利用者からの給付がガソリン代実費、道路通行料、
　　駐車料金等の特定費用のみの場合
（4）-1　市町村の事業として市町村の車両で実施され
　　　　るなど、利用者の負担がゼロの場合
　　-2　自家輸送の場合
　　-3　子どもの預かりや家事身辺援助等のサービス
　　　　と一体的に行われる場合
　　-4　非営利法人等の使用車両の購入費や維持費を
　　　　市町村が補助する場合
　　-5　介護保険財源からドライバーにボランティア
　　　　ポイントが付与される場合
　　-6　利用者の所有車両で送迎を行う場合
上記は関西 STS 協議会のまとめによる簡易版です。
全文は https://www.mlit.go.jp/jidosha/content/001338101.pdf

みなさんの「地域を元気にする」活動を応援します！

和歌山ビッグ愛 9階にある和歌山県NPOサポートセンターは、県民のみなさまの公益的な活動を
総合的に応援する施設です。ご利用をお待ちしています！

和歌山県NPOサポートセンターをご利用ください

和歌山県内でNPO法人、NPO・ボランティア団体、公益社団・公益財団法人、

一般社団・財団法人などの組織形態で、公益性のある活動をおこなっている団体。

　※ ご相談や情報収集は個人・企業の方でもご利用いただけます。

▶ NPO法人の設立・運営（定款変更や事業報告、役員変更等）にまつわる実務
▶ NPO・ボランティア団体の運営実務
▶ 企業の社会貢献活動等のパートナーとしてのNPO法人等のマッチング など
※ ご相談は、窓口・メール・オンライン等で承っています。来所の場合はご予約ください。

ご 相 談

ご利用いただける団体
カラー印刷機、ポスタープリンタなどをご利用いただけます（一部機器

を除き、実費負担が必要です）。

各種事務機器

会議室を無料でご利用いただけます。

※ 会議室は和歌山県男女共同参画センター “りぃぶる”、和歌山県青少

年活動センターとの共用で、申込み受付と管理は男女共同参画センター

が担当しています。

会議室

当センターに届いたイベント情報や助成金等の活動支援情報はブログ

（随時更新）、メールマガジン（毎月 2回配信）で発信しています。

イベント情報 助成金等情報

メルマガ配信登録は
こちらから

情報ブログ・メールマガジン

▶ NPO・ボランティア団体のイベント情報の収集と発信
▶ 助成金をはじめとした各種支援情報の収集と発信
▶ 法律で定められたNPO法人の情報公開資料（事業報告書等）の閲覧・縦覧
▶ NPO等に関する書籍貸し出し等

情報収集・発信 和歌山県NPOサポートセンター
和歌山市手平 2-1-2　和歌山ビッグ愛 9階
受付時間 9:00 ～ 20:50（日曜は 17:30）　休館日：月曜・祝祭日・年末年始
TEL　073-435-5424　FAX　073-435-5425
E-mail　info@wakayama-npo.jp
わかやまNPO広場　https://www.wakayama-npo.jp/

◀カラー印刷機
ポスタープリンタ▶

どちらも利用団体登録が必要です。
なお、公益性のある取り組みに関
する印刷に限らせていただいてお
ります。


